
Zuwanderung aus Süd- und Osteuropa 
Beratungs- und Hilfsangebote in München



Grußwort

Am Bahnhof kommen Menschen an. Darunter auch 
Menschen, die ihr Heimatland in Südosteuropa verlassen 
haben, um in München Arbeit und bessere Lebensbedin-
gungen als in ihren Heimatländern zu finden. Sie suchen 
Rat und Unterstützung – zuallererst in Einrichtungen  
rings um den Bahnhof. 

Seit Ende 2012 greifen REGSAM und die Regionale  
Sozialplanung diese Situation im Bahnhofsviertel auf.   
Im Fachaustausch »Zuwanderung aus Südosteuropa  
– Südliches Bahnhofsviertel« treffen sich Beratungs- 
dienste, Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe, Mitar- 
beiterinnen und Mitarbeiter des Amtes für Wohnen  
und Migration  und anderer Behörden regelmäßig, um  
den aktuellen Versorgungs- und Beratungsbedarf für 
zugewanderte Menschen aus Südosteuropa festzustellen 
und Lösungen zu entwickeln. 

Ein Ergebnis dieses Fachaustausches ist die vorliegende 
komplett überarbeitete Broschüre. Die Beratungsdienste 
und verschiedenen Einrichtungen erweitern ihre Angebote 
und passen sie laufend an die aktuelle Situation an.

Das Heft richtet sich an Sie, Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter von sozialen Einrichtungen und Fachdiensten 
in ganz München, die mit Fragen zu dieser Thematik 
beschäftigt sind. 

Die Übersicht bildet den derzeitigen Stand ab und hat 
keinen Anspruch auf Vollständigkeit. 

Wir danken den Einrichtungen des Fachaustausches für 
die inhaltliche Mitwirkung. Wir hoffen, mit dieser Übersicht 
einen Beitrag zu leisten, dass Menschen aus Südosteuropa, 
die in München ankommen, Orientierung und qualifizierte 
Beratung erhalten. 

Martina Hartmann, 
REGSAM-Geschäftsführerin
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Auch Leistungen nach SGB XII können unter Umständen für Bürgerinnen und Bürger 
der EU in Betracht kommen. Wenn sie sich noch nicht 5 Jahre ununterbrochen in 
Deutschland aufhalten (Erwerb des Daueraufenthaltsrechts) kann dies aber zum Verlust 
des Freizügigkeitsrechts führen.

Neu eingereiste Staatsbürgerinnen und Staatsbürger aus obigen Nicht-EU-Ländern 
erhalten in der Regel keine Sozialleistungen da diese als Touristen gelten. 

Andere Regelungen gelten hinsichtlich des Aufenthaltsrechts sowie der Leistungen 
nach SGB II und SGB XII für Bürgerinnen und Bürger der EU im Ruhestand ohne 
Daueraufenthaltsrecht sowie deren (drittstaatsangehörige) Familienangehörige und 
beim Erhalt des Freizügigkeitsrechts trotz Wegfall des Freizügigkeitsgrundes.

Wohnen 

Bei Bürgerinnen und Bürgern aus allen EU-Staaten werden seit Beginn des Jahres 
die gleichen gesetzlichen Voraussetzungen wie bei Inländerinnen und Inländern geprüft.

Rechtliche Bedingungen der Arbeitserlaubnis

Für die Unionsbürger gilt die uneingeschränkte Arbeitnehmerfreizügigkeit, d.h. sie dürfen 
ihren Wohn- und Aufenthaltsort frei wählen.

Zusätzlich ermöglicht die Dienstleistungsfreiheit Anbietern gewerblicher, kaufmännischer, 
handwerklicher und freiberuflicher Tätigkeiten den freien Zugang zu den Dienstleistungs- 
märkten aller Mitgliedstaaten der Europäischen Union. Sie können somit unter bestimmten 
Voraussetzungen in Deutschland eine selbständige Tätigkeit ausüben in Form von Gewerbe 
oder freiberuflich tätig werden. 

Da Albanien, Bosnien-Herzegovina, Kosovo, Mazedonien, Montenegro und Serbien für 
Deutschland als so genannte »sichere Herkunftsländer« gelten, haben Asylanträge von 
Staatsangehörigen aus diesen Ländern faktisch kaum eine Chance auf Erfolg. Sie dürfen 
in Deutschland ohne Visum einreisen, fallen aber weder unter die Arbeitnehmerfreizügig- 
keit noch unter die Dienstleistungs- und Niederlassungsfreiheit. Vom 01.01.2016 bis 
31.12.2020 können Menschen aus den genannten Ländern in Deutschland für alle Berufe, 
Ausbildungen und Helfertätigkeiten eine Aufenthaltserlaubnis erhalten. Ausgenommen 
sind Tätigkeiten als Leiharbeitnehmerinnen und -arbeitnehmer.

Sozialleistungen nach SGB II und SGB XII

Bürgerinnen und Bürger aus Bulgarien, Rumänien und der Slowakei können Leistungen 
nach dem SGB II (sogenannte Grundsicherung für Arbeitssuchende) beziehen, wenn sie 
nach Beendigung einer Beschäftigung, (die auch kürzer als 1 Jahr gedauert haben 
kann), kein ausreichendes Arbeitslosengeld beziehen und/oder trotz Ausübung einer 
Beschäftigung mit nicht unerheblichem Umfang hilfebedürftig sind. Sie haben aber 
nach dem Wortlaut der derzeitigen gesetzlichen Bestimmungen keinen Anspruch auf 
obige Leistungen in den ersten Monaten nach ihrer Einreise, wenn sie sich ausschließ-
lich zur Arbeitssuche in Deutschland aufhalten, d.h. noch keine Beschäftigung aufge-
nommen haben.

Basics
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Bildung statt Betteln 
Caritas-Fachbereich Integration

Kontakt 

Lämmerstraße 3 
80335 München

Herr Kalinov Nedialko  
Tel. 089 551 698 27  
nedialko.kalinov@ 
caritasmuenchen.de

Frau Sisu Ramona 
Tel. 089 55 169 835 
ramona.sisu@ 
caritasmuenchen.de 

Träger

Caritasverband e.V. 

Kontakt 

Goethestraße 53 
80336 München

Tel. 089 53 79 51  
paula.fernandes@ 
caritasmuenchen.de  

fran.krasniqi@caritasmuenchen.de

Träger

Caritasverband e.V.

Öffnungszeiten

Offene Sprechstunden in Bulgarisch: 
Montag 	 9.00	- 13.00 Uhr, Sonnenstraße 12 
Donnerstag 	 14.00	- 17.00 Uhr, Lämmerstraße 3

Offene Sprechstunden in Rumänisch:  
Dienstag	 9.00	- 12.00 Uhr, Sonnenstraße 12 
Freitag 	 9.00	- 12.00 Uhr, Goethestraße 35

Caritas Zentrum Innenstadt Migrationsdienst 

Öffnungszeiten Goethestraße

Montag	 13.00	- 16.00 Uhr 
Donnerstag	 9.00	- 12.00 Uhr 
Freitag	 9.00	- 12.00 Uhr

Angebot

Migrationsdienst 

Angebot

- �Deutschkurse für Erwachsene (laufender Einstieg möglich)

- �Muttersprachliche Beratung für hilfsbedürftige  
EU-Bürger_innen aus Rumänien und Bulgarien

Kontakt 

Bayerstraße 10 a 
Hauptbahnhof, Gleis 11 
80335 München

Tel. 089 59 45 76 
muenchen@bahnhofsmission.de

Träger

IN VIA München e.V.

Katholischer Verband für  
Mädchen- und Frauensozialarbeit

Evangelisches Hilfswerk  
gGmbH München 

Öffnungszeiten

7 Tage die Woche,  
24 Stunden geöffnet

Tee- und Brotausgabe sowie  
Aufenthaltsmöglichkeit täglich  
	   8.00	- 	 9.30	Uhr 
10.30	- 	12.00	Uhr 
	14.00	- 	15.30	Uhr 
16.30	- 	18.00	Uhr 
	19.30	- 	21.00	Uhr

Evangelische und Katholische Bahnhofsmission

Angebot

- �rund um die Uhr Anlauf-, Beratungs- und  
Vermittlungsstelle für  hilfsbedürftige Menschen

- Kleine Kleiderkammer für Notfälle

- �Nächtlicher Schutzraum für Frauen 

- �Umsteighilfen

- �Vermittlung in Notunterkünfte

- Finanzielle Hilfen 

- �Fahrkarten jeweils nach Einzelfallprüfung

- �Kids on Tour  
Begleitservice für allein reisende Kinder im Alter  
von 6 –14 Jahren (in Kooperation mit der   Deutschen 
Bahn auf  festgelegten Strecken und zu festgelegten 
Zeiten)
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Öffnungszeiten Beratung Rosenheimer Straße

Montag, Mittwoch und Freitag 
9.00 - 12.00 Uhr und 13.00 - 16.00 Uhr  
Dienstag und Donnerstag 
11.00 - 12.00 und 13.00 - 16.00 Uhr

Öffnungszeiten Tagesaufenthalt Orleanstraße

01.04. bis 31.10. 
täglich von 11.00 - 6.00 Uhr 
01.11. bis 31.03. 
täglich von 	 9.30 - 15.00 Uhr

Angebot

- Beratung für wohnungslose Familien aus der EU

- �Tagesaufenthalt für Kinder und Jugendliche mit  
altersspezifischen Betreuungsangeboten

- Kälteschutzprogramm für Eltern und Kinder

Migrationsberatung Wohnungsloser Familien 

FamAra 

Kontakt 

FamAra 
Rosenheimer Str. 125 
81667 München

Tel.	 089 450 296 37  
Fax	089 450 296 39 
 
famara@hilfswerk-muenchen.de 
www.famara-muenchen.de

Orleansstraße 15 
81667 München

Träger

Evangelisches Hilfswerk  
gGmbH München

Öffnungszeiten der Schiller 25

Sommerzeit (1. Mai bis 31. Oktober): 
Montag bis Freitag von 9.00 - 12.00 Uhr 
Montag, Dienstag und Donnerstag von 14.00 - 17.00 Uhr

Winterzeit/Kälteschutz (1. November bis 30. April): 
Montag bis Sonntag von 13.00 - 21.00 Uhr

Kontakt 

Schiller 25 
Schillerstraße 25  
80336 München

Tel. 089 545 941 40 
schiller-25@ 

hilfswerk-muenchen.de

Träger

Evangelisches Hilfswerk  
gGmbH München

Zielgruppe 

- �Obdachlose/wohnungslose nichtanspruchsberechtigte 
Neu-Zuwander_innen aus EU-Ländern sowie Drittstaats-
angehörige mit EU-Aufenthaltstiteln 

Beratungsangebote in der Schiller 25

- �Bedarfsklärung in den Sprachen: Rumänisch, Bulgarisch, 
Ungarisch, Serbisch, Kroatisch, Bosnisch Italienisch, 
Spanisch, Französisch, Polnisch, Türkisch, Englisch  
und Deutsch

- �Zu den Themen: Perspektiven/Perspektivlosigkeit in 
München in Bezug auf Arbeit, Wohnen und Sozialsystem, 
Unterbringungsmöglichkeiten, gesundheitliche Versorgung, 
Postadresse, Deutschkurse, Rückkehr in das Heimatland

- �Vermittlung zu geeigneten und fachspezifischen  
Beratungsstellen 

Kälteschutz

- Zentrale Einweisungsstelle

- �Schutzraum während der Nacht in der Bayernkaserne 
(täglich zwischen 17.00 und 09.00 Uhr)

- �Gewährleistung eines konfliktfreien Betriebes des  
Kälteschutzprogramms

- tägliche Beratung in den Kälteschutzräumen bis 21 Uhr

- Krisenintervention

- regelmäßige Streetwork-Begehungen im Stadtbereich

Schiller 25 
Migrationsberatung Wohnungsloser (Beratungsstelle und Kälteschutz)
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Kontakt 

AWO Infozentrum  
Migration und Arbeit 
Sonnenstraße 12A 
Aufg. II, 1. Stock 
80331 München

Tel. 089 513 999 -29 
Fax 089 512 428 -13 
savas.tetik@awo-muenchen.de

Träger

Beratungsdienste der Arbeiter-
wohlfahrt gemeinnützige GmbH

Offene Sprechstunden

In bulgarischer Sprache 
Montag und Donnerstag 	  
10.00 - 12.00 Uhr und 14.00 - 16.00 Uhr

In rumänischer Sprache 
Montag	 14.00 - 16.00 Uhr 
Donnerstag	10.00 - 12.00 Uhr 
und nach telefonischer Vereinbarung

Beratung durch die Bundesagentur für  Arbeit

Wöchentliche Sprechstunde jeden Mittwochvormittag in bul- 
garischer, rumänischer, türkischer oder englischer Sprache

Angebot

- �Schwerpunkt: Aktive Unterstützung bei der Integration in 
den Arbeitsmarkt

- �Zusammenarbeit mit den Konsulaten von Rumänien und 
Bulgarien

- �Zusammenarbeit mit den Vereinen Edinstvo e.V. und 
Deutsch-Rumänische Gesellschaft für Integration und 
Migration SGRIM e.V.

- �Kooperation mit der Bundesagentur für Arbeit

Beratungsdienste der AWO München gemeinnützige GmbH

AWO Infozentrum Migration und Arbeit

Kontakt 

AWO Infozentrum  
Migration und Arbeit 
Sonnenstraße 12A 
Aufg. II, 1. Stock 
80331 München

Tel. 089 513 999 - 29 
Fax 089 512 428 -13 
savas.tetik@awo-muenchen.de

Träger

Beratungsdienste der Arbeiter-
wohlfahrt gemeinnützige GmbH

Öffnungszeiten

Montag bis Freitag 9.00 - 16.00 Uhr

Angebot

- �Tagesaufenthalt für EU-Arbeitssuchende in prekären 
Situationen

- �PC-Arbeitsplätze für die Arbeitssuche und Erstellung  
der Bewerbungsunterlagen

- �Information zum Bewerbungsverfahren in Deutschland 
und Hilfe bei der Zusammenstellung von Bewerbungs- 
unterlagen

- niederschwelliger kostenloser Deutschkurs

- Integrationsberatung

- �Informationsveranstaltungen zu arbeits- und  
sozialrechtliche Themen 

Folgende Kooperationspartner bieten hier  
abwechselnd Beratung

- �Caritas – Bildung statt Betteln 
Bulgarisch: Montag 9.00 - 12.00 Uhr 
Rumänisch: Dienstag 9.00 - 12.00 Uhr 

- �DGB Projekt Faire Mobilität 
Bulgarisch/Rumänisch: Mittwoch 14.00 - 16.00 Uhr

- �Initiative für Zivilcourage 
Dienstag 10.00 - 17.00 Uhr

- �Münchner Volkshochschule MVHS 
Montag 14.00 - 17.00 Uhr

- I�nitiativgruppe e.V. – Sprachkursprojekt 
Donnerstag 15.00 - 17.00 Uhr und 18.00 - 19.30 
Freitag 9.00 - 11.00 Uhr

- �Malteser Migranten Medizin 
Donnerstag 9.00 - 12.00 Uhr

Beratungscafé 
zusätzliches Teilprojekt des Infozentrums Migration und Arbeit
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Allgemeine Sprechstunde 
Dienstag 	16.00 - 19.00 Uhr 
Freitag 	 10.00 - 13.00 Uhr 

Sprechstunde für Frauen 
Am 2. und 4. Donnerstag im Monat  
10.00 - 13.00 Uhr 

Sprechstunde für Kinder 
Am 1. und 3. Mittwoch im Monat  
17.00 - 18.00 Uhr

Angebot

- �Kostenlose und anonyme Gesundheitsversorgung  
und Beratung für Menschen ohne Krankenversicherung 
und/oder Aufenthaltsstatus

- �Menschen ohne regulären Aufenthaltsstatus können sich 
bei dem Kooperationspartner Café 104 beraten lassen

Kontakt 

Dachauerstraße 161

80636 München

Tel. 089 452 076 58 
Tel. 0177 511 69 65 
openmed@aerztederwelt.org

Open Med – Ärzte der Welt

Kontakt 

DGB Haus 
Schwanthalerstraße 64 
80336 München

Tel. 089 513 990 18 
nadia.kluge@bfw.eu.com 
www.faire-mibilität.de

Träger

DGB Bundesvorstand

Beratungszeiten in bulgarischer Sprache

ohne Terminvereinbarung 
Montag	 14.00 - 16.00 Uhr 
Donnerstag	10.00 - 12.00 Uhr und  
		  14.00 - 16.00 Uhr 
sowie nach vorheriger Terminvereinbarung 

telefonische Sprechstunden 
Montag	 14.00 - 16.00 Uhr 
Dienstag	 10.00 - 12.00 Uhr 
in rumänischer Sprache sowie nach Terminvereinbarung

Angebot

- �Außergerichtliche Beratung auf dem gesamten Gebiet  
des Arbeitsrechts mit Bezug auf SGB II (ALG II) und  
SGB III (ALG I) sowie SGB IX (Schwerbehindertenrecht) 
und SGB VII (Unfallversicherung) auf Deutsch/Bulgarisch/ 
Rumänisch (sowie andere osteuropäische Sprachen mit 
Dotmetscher_innen), Beratungszeiten mit und ohne  
Terminvereinbarung laut Aushang

- �Fortbildungsveranstaltungen für andere Beratungsfach-
stellen und Kursteilnehmer_innen

- �Informationsmaterial in verschiedenen Sprachen

Faire Mobilität 
in Kooperation mit dem Infozentrum Migration und Arbeit der AWO



17

Allgemein- und zahnärztliche Sprechstunde 
Dienstag	 9.00	- 12.30 Uhr 
Donnerstag	13.30	- 16.00 Uhr

Sprechstunde für Kinder 
2. und 4. Mittwoch im Monat 15.00 - 17.00 Uhr

Sprechstunde für Frauen 
1. und 3. Mittwoch im Monat 9.30 - 11.30 Uhr

Angebot

- �Kostenlose ambulante medizinische und zahnmedizinische 
Versorgung für Menschen ohne Krankenversicherung 

- �Unterstützung und Beratung bei weitergehender  
medizinischer Versorgung und sozialen Fragen

Kontakt 

Streitfeldstraße 1 
81673 München

Tel. 089 436 08 - 411 
migranten-medizin-muenchen@
malteser.org

Träger

Malteser Hilfsdienst e. V.

Malteser Migranten Medizin

Offene Sprechstunde

Dienstag 9.30 - 13.30 Uhr 
und nach Terminvereinbarung 

Kontakt 

Streitfeldstraße 1 
81673 München

Tel. 089 436 08 - 411 
migranten-medizin-muenchen@
malteser.org

Träger

Malteser Hilfsdienst e. V. 

Angebot

- �Individuelle Beratung und Begleitung mit Case Manage- 
ment bei Neuzuwander_innen und länger in Deutschland 
lebenden Migrant_innen Migrant_innen mit Integrations-
bedarf 

- Zielgruppe: Erwachsene ab 27 Jahre

Malteser Migrationsdienst Sozialberatung

16

Öffnungszeiten Tagesaufenthalt  
täglich geöffnet von 7.00 - 12.30 Uhr

Öffnungszeiten Essensausgabe  
täglich von 8.00 - 10.00 Uhr

Öffnungszeiten Kleiderkammer für Herrenbekleidung  
Montag, Dienstag, Donnerstag und Freitag  
von 8.00 - 11.40 Uhr

Angebot

- Beratung für wohnungslose Frauen und Männer 

- Tagesaufenthalt und Essensausgabe

- �Arztpraxis, Bäder,  Kleiderkammer

Kontakt 

Karlstr. 34 
80333 München

Tel 089 551 71 - 300 
www.sankt-bonifaz.de 

Träger

Benediktinerabtei St. Bonifaz

Benediktiner-Abtei St. Bonifaz
im Haneberghaus

Angebot

- Integrationskurse 

- Migrationsberatung für Erwachsene

- Info- und Beratungsstelle/Flüchtlingsberatung 

Migrationsdienst BRK-KV München

Kontakt 

Goethestraße 53 
80336 München

Tel. 089 53 73 42 
Tel. 089 532 89 89 
Ibz@brk-muenchen.de

Träger

Bayerisches Rotes Kreuz – 
Kreisverband München

Sprechzeiten

Montag, Mittwoch und Freitag 9.30 - 12.00 Uhr 
Dienstag 14.00 - 16.00 Uhr
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Kontakt 

Goethestraße 53 
80336 München

Tel. 089 550 57 67 - 0 
Fax 089 550 57 67 -13 
migrationsdienste@ 
im-muenchen.de

Träger

Innere Mission München e.V.

Öffnungszeiten

Montag 	 8.00	- 16.00 
Dienstag 	 9.00	- 12.00 Uhr und 14.00 - 17.00 Uhr 
Mittwoch 	 8.00	- 12.00 Uhr 
Donnerstag 	 12.00	- 16.00 Uhr 
Freitag 	 9.00	- 12.00 Uhr

Angebot

- Migrationsberatung für Erwachsene 

- �Beratung von Resettlement- und Kontingentflüchtlinge, 
die im Gegensatz zu regulären Asylbewerbern einen 
festen Aufenthaltstitel besitzen

- �Beratung in Deutsch, Arabisch, Chaldäisch, Englisch, 
Griechisch, Türkisch, Serbisch, Kroatisch und Bosnisch

Migrationsberatung Internationales Beratungs-
zentrum der Landeshauptstadt München

Öffnungszeiten

Montag 	 13.00	- 16.00 Uhr 
Donnerstag 	 14.00	- 17.00 Uhr

Angebot

Beratung, Begleitung und Unterstützung für  
zugewanderte Jugendliche und junge Erwachsene im  
Alter von 12 bis 27 Jahren

Kontakt 

Seidlstraße 4 
80335 München

Tel. 089 540 45 61 - 23 
Fax 089 540 45 61 -19  
ljavev@im-muenchen.de

Träger

Innere Mission München e.V.

Jugendmigrationsdienst  
im Verbund mit AKA e. V. und IG e. V.

Kontakt 

Plecherstraße 6

81541 München

Tel. 089 62 02 16 - 20/ 
-23/-24/-26 
Fax: 089 62 02 16 -25 
sozialdienst.migration@ 
awo-muenchen.de

Träger

Innere Mission München e.V.

Sprechstunden 
Montag	 9.00	- 12.00 Uhr und

Telefonisch  
Donnerstag	 14.00	- 17.00 Uhr

Angebot

- Migrationsberatung für Erwachsene 

- �Beratung von Resettlement- und Kontingentflüchtlinge, 
die im Gegensatz zu regulären Asylbewerbern einen 
festen Aufenthaltstitel besitze

Migrationsberatung für Erwachsene  
in Obergiesing



Angebot

- Beratung

- Schlafmöglichkeit für Jungs 

Schlafmöglichkeit für Jungs  
Mittwoch bis Freitag 6.30 - 14.00 Uhr

Bürozeiten 
Montag bis Freitag 10.00 - 13.00 Uhr  
und nach Vereinbarung

Nachmittagsangebot  
14.00 - 17.00 Uhr

Kontakt 

Dreimühlenstraße 1 
80469 München

Tel. 089 725 90 84 
marikas@hilfswerk-muenchen.de

Träger

Evangelisches Hilfswerk  
gGmbH München 

Angebot

Beratung und Unterstützung (unabhängig von Nationalität 
und Aufenthaltsstatus)

Kontakt 

Dreimühlenstraße 1 
80469 München

Tel. 089 725 90 83 
mimikry@hilfswerk-muenchen.de 

Träger

Evangelisches Hilfswerk  
gGmbH München 

Bürozeiten

Montag bis Freitag 10.00 - 13.00 Uhr  
und nach Vereinbarung

Mimikry

Marikas
Beratungsstelle für  anschaffende Jungs und Männer

Beratungsstelle für         anschaffende Mädchen und Frauen

Öffnungszeiten 
Täglich 24 Stunden

Öffnungszeiten Frauencafé 
Montag und Freitag 8.00 - 14.00 Uhr 
Dienstag, Donnerstag und Sonntag 12.00 - 17.00 Uhr 
Mittwoch und Samstag geschlossen

Angebot

- �Anlaufstelle und Notaufnahme für Frauen  
(auch mit Kind)

- �Soziale Beratung/Clearing, Schutz und Hilfe in  
akuten Krisen

- Frauencafé Kontakt 

Karlstraße 51 
80333 München 

Tel. 089 549 15 10  
karla51@hilfswerk-muenchen.de

Träger

Evangelisches Hilfswerk  
gGmbH München

Frauenobdach Karla 51 

Bürozeiten 

Montag bis Freitag 9.00 - 17.00 Uhr

Angebot

- �Erziehungs-, sowie Paar-, Familien-, und Lebensberatung 
für Sinti und Roma

- �überregionale ambulante Erziehungshilfen für Sinti und 
Roma

- �Ambulante Erziehungshelfen Mitte und Sendling 

- �Kooperationsarbeit mit einem Rechtsanwalt der  
»Initiative Zivilcourage« für Bulgar_innen und  
Rumän_innen

Kontakt 

Landwehrstraße 43 
80336 München

Tel. 089 716 722 250 - 0 
info@madhouse-munich.com

Träger

Madhouse gGmbH

Madhouse 

2120



Kontakt 

Schwanthalerstraße 79 
80336 München

Tel. 089 385 344 55 
muenchen@jadwiga-online.de 
www.jadwiga-online.de

Träger

Ökumenische gGmbH „STOP 
dem Frauenhandel“

IN VIA Katholische Mädchensozial- 
arbeit Landesverband Bayern e.V.

Sprechzeiten

täglich 9.00 - 13.00 Uhr 
und nach Vereinbarung

Angebot

- �Einsatz für die Rechte der Opfer von Frauenhandel

- Frauenspezifische Beratung in zehn Sprachen

- �Umfassende Unterstützung und Hilfen für die  
Betroffenen in Krisensituationen:  
bei sexueller Ausbeutung, Arbeitsausbeutung  
und Zwangsverheiratung

- Telefonische und persönliche Krisenintervention

- �Vermittlung von sozialen, rechtlichen und  
medizinischen Hilfen

- �Begleitung von Zeuginnen während eines  
Strafprozesses

- Vernetzung, Kooperation und Öffentlichkeitsarbeit

- Fachberatung von Institutionen und Einrichtungen 

Fachberatungsstelle JADWIGA

2322

Allgemeine Beratung 
Dienstag und Freitag von 15.00 - 19.00 Uhr

Beratung in griechischer Sprache 
Dienstag 	 9.00	- 13.00 Uhr  
Donnerstag	 14.00	- 18.00 Uhr 
Freitag 	 16.00	- 18.00 Uhr (psychologische Beratung)

Angebot

- Beratung

- Unterstützung und Seelsorge 

- psychologische Beratung in griechischer Sprache Kontakt 

Bergmannstraße 46 
80339 München

Tel. 089 508 088 11   
info@evangelisches- 
migrationszentrum.de 
evangelisches- 
migrationszentrum.de

Träger

Evang.-Luth. Dekanatsbezirk 
München

Evangelisches Migrationszentrum  
Griechisches Haus

Infothek

Montag bis Freitag 8.30 - 12.00 Uhr 
Montag, Dienstag und Donnerstag 13.00 - 16.00 Uhr 
Mittwoch15.00 - 17.00 Uhr

Angebot

- Wirtschaftliche Hilfen

- Beratung und Betreuung 

Kontakt 

Franziskanerstraße 8 
81669 München

Tel. 089 233 -401 05

Träger

Sozialreferat 
Landeshauptstadt München

Amt für Wohnen und Migration
Fachbereich Wohnen
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